Wsplieranie lokalnego biznesu
rozpoczyna sie od HUB'A

,Jestem AKTYWNY” to projekt hybrydowy, czyli skierowany
zarowno do biznesu, jak i1 do mieszkancOw. Dzieki mapie w
jednym miejscu mozna znalez¢ informacje o firmach dziatajgcych
w konkretnej dzielnicy czy na wybranym osiedlu lub obszarze
Krakowa bez koniecznosSci wychodzenia z domu.

Centrum Wsparcia dla Biznesu Miejski System Informacji Przestrzennej

£ § Krakow

Serwis mapowy dedykowany jest mieszkaricom Krakowa oraz przedsiebiorcom.

Chcemy utatwi¢ dostep do zbioru informacji dot. ustugodawcéw producentéw dziatajgcych w najblizszej okolicy jak réwniez wspierac lokalne firmy, ktére
pomimo trudnej sytuacji spowodowanej przez epidemie, nadal oferuja swoje produkty i ustugi.

Innowacyjne narzedzia, nowe mozliwosSci

Serwis ,Jestem AKTYWNY"” to jedno z wielu dziatan, jakie w
dobie pandemii koronawirusa prowadzi Miasto Krakéw, aby
wspiera¢ lokalny biznes. Powstaty juz w kwietniu 2020 r.
utatwia dostep do informacji o lokalnych przedsiebiorcach
dziatajacych w poszczegélnych dzielnicach Krakowa.

Z my$Sla o przedsiebiorcach i mieszkancach

Celem projektu jest nie tylko pomoc lokalnym ustugodawcom i
producentom w skutecznym dotarciu do klientéw, ale takze
utatwienie mieszkancom korzystania z ich oferty. Interaktywna
forma daje mozliwos¢ zawezenia mapy do konkretnego obszaru lub
dzielnicy, filtrowanie przedsiebiorcéw na podstawie: branzy,
mozliwosci zamawiania ustug i produktéw online, opcji dostawy
lub p*atnosci za pomoca aplikacji mobilnych i internetu.


https://www.arcanagis.pl/wspieranie-lokalnego-biznesu-rozpoczyna-sie-od-huba/
https://www.arcanagis.pl/wspieranie-lokalnego-biznesu-rozpoczyna-sie-od-huba/
https://jestem-aktywny-umkrakow.hub.arcgis.com/
https://jestem-aktywny-umkrakow.hub.arcgis.com/

Mapa dostepna dla kazdego!

Narzedzie przygotowane przez krakowski magistrat, to takze
forma wsparcia mieszkancédw, dajgca im szanse na lepsze
poznanie swojego otoczenia 1 zaznajomienia sie z dziatajagcymi
w sgsiedztwie firmami, o ktérych istnieniu czesto mogli nie
wiedziec.
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Esri Polska cennym wsparciem

Zaproponowana przez Urzad Miasta Krakowa inicjatywa od samego
poczatku wzbudzita zainteresowanie Esri Polska, dodatkowo
wpisujagc sie idealnie w promowane przez firme wartos$ci
dotyczacych utatwienia komunikacji zewnetrznej z mieszkancami
oraz geoportacypacji. Juz na starcie wiadome byto, ze taka
idea — szczegdélnie w okresie najwiekszego kryzysu zwigzanego z
pandemig COVID-19 — musi zosta¢ oparta na najbardziej
przystepnych i efektywnych narzedziach. Gtéwnymi celami, jakie
magistrat przedstawi*, byta szeroka dostepnos¢ dla mieszkancow
oraz jak najbardziej intuicyjne narzedzia, ktdére pozwola
zminimalizowa¢ czas realizacji projektu.

Po zapoznaniu sie z potrzebami i pomystami przedstawicielil
Urzedu Esri przygotowato propozycje aplikacji wraz z
przyktadami, ktdére spetniaty opisane wymagania. W ten sposéb
wybrane zostaty narzedzia najlepiej wpisujgce sie w wyznaczone



cele projektowe.

Wsréd osob odpowiedzialnych za projekt panowata duza zgodnos$¢
dotyczgca sposobu realizacji prac. Pracownicy Esri na
podstawie dosSwiadczen zdobytych w trakcie innych realizacji
wiedzieli, ze najlepszym sposobem wspOtpracy, bedzie szybki
transfer wiedzy — przekazanie instrukcji, przeprowadzenie
warsztatow i pokazéw z obstugi poszczegélnych aplikacji, ktore
umozliwig pracownikom magistratu samodzielng realizacje
projektu. Takie podejscie, w potaczeniu z umiejetnosSciami i
zapatem przedstawicieli urzedu oraz charakterystyczng dla
narzedzi Esri intuicyjno$ciag w obstudze, zaowocowato peing
samodzielnoScig w prowadzeniu prac. Z jednej strony osoby
skierowane do realizacji zadanie miaty caty czas dostep do
wsparcia technicznego pracownikéw Esri, z drugiej strony
zachowujgc petng swobode w dziataniach i pracy w takim trybie,
jaki byt dla nich najbardziej odpowiedni.

Inicjatywa, sposOb wspdétpracy i sama realizacja przyniosta
wiele satysfakcji. Projekt wpisat sie w liste dziatan
podejmowanych w celach zwalczania skutkéw pandemii COVID-19 i
jest kolejnym przyktadem, wykorzystania GIS w dzia*aniach,
ktére ulepszajg otaczajacy nas Swiat.

Uzyte funkcje

Projekt ,Jestem AKTYWNY” to hybryda bogatej palety
funkcjonalnosci chmurowych rozwigzan Esri, zostat® on osadzony
w centrum ArcGIS Hub, ktdére jest przyjemng i dos$¢ *atwag w
konfiguracji platformg. Jest to niezwykle cenne doswiadczenie,
dzieki ktéremu mozliwe byto wykorzystanie istniejgcych danych
i1 bardzo bogatej palety narzedzi Esri m.in. Dashboards,
Surveyl23, Web Map czy Web Mapping Application. Dane wsadowe
pochodzg z formularza Surveyl23, gdzie zainteresowane podmioty
gospodarcze wypeiniajg krotkg ankiete dotyczgcg szczegdtoéw
prowadzonego biznesu m.in. nazwa firmy, branza, opis
dziatalnosci, dane teleadresowe, oferowane produkty oraz
ustugi.



https://jestem-aktywny-umkrakow.hub.arcgis.com/

Co dalej?

Poczgtki pracy nie byty *tatwe ale obecna sytuacja
epidemiologiczna mocno dopingowata do poszukiwania nowych
mozliwo$ci 1 rozwigzan mogacych wspomdéc lokalna gospodarke
Krakowa. Praktyka zdobyta podczas korzystania z narzedzi
chmurowych Esri rozwineta horyzont mozliwo$Sci o0 nowe
inicjatywy, czyli powotano Centrum Wsparcia dla Biznesu -
internetowy serwisu gromadzacy informacje dotyczace biznesu,
nauki i rewitalizacji w Krakowie. Dzis korzystamy z
podstawowej wersji ArcGIS Hub, ale myslimy juz o przysztosci i
planujemy przejscie do wersji premium, aby w petni zaangazowad
w przysztosci partnerdw spotecznych.

Wnioski

Najcenniejszymi partnerami sg najmniejsi przedsiebiorcy,
czesto nie posiadajacy strony internetowej, jak réwniez
nieobecni w mediach spotecznos$ciowych, dlatego planowana jest
specjalna akcja promocyjna pomagajgca w dotarciu do ww. grupy
przedsiebiorcoéw.

Doswiadczenie zdobyte podczas pracy nad projektem z
powodzeniem wykorzystane zostanie w biezgcej pracy. Za pomoca
tego narzedzia Miasto chce takze uaktywni¢ lokalne firmy nie
korzystajgce do tej pory z promocji swojej dziatalnoSci w
internecie, przeciwdziatajac w ten sposdéb wykluczeniu



cyfrowemu.



