Paszportyzacja siecl
publicznych na przyktadzie
Dolnoslaskich Sieci
Szerokopasmowych

Powszechny dostep do szerokopasmowego Internetu jest czesto
decydujgcym czynnikiem rozwoju gospodarki na danym obszarze.
Podstawowym sposobem likwidacji miejsc wykluczenia cyfrowego
jest budowa sieci szerokopasmowych finansowana z S$rodkow
publicznych. Jednym z takich projektéw sg Dolnoslgskie Sieci
Szerokopasmowe. Dzieki tej inwestycji, wspotfinansowanej przez
Unie Europejskg, dolnoslaskie gminy zostang potaczone
Swiattowodem. Jednak zbudowanie sieci to tylko potowa sukcesu.
Aby infrastruktura sieciowa byta optymalnie wykorzystywana,
trzeba nig efektywnie zarzadzac.

Skuteczne zarzadzanie sieciag, z ktdérej korzysta wiele
podmiotdw publicznych i prywatnych, jest nie lada wyzwaniem
dla twdércéw systemdédw sktuzgcych do inwentaryzacji sieci.
Obstuga sieci wspodtdzielonej przez wiele podmiotdéw wymaga
odpowiednio ztozonego modelu zarzadzania prawami dostepu przy
jednoczesnym zapewnieniu prywatno$ci i petnego bezpieczenstwa
danych. Za inwentaryzacje Dolnoslgskiej Sieci Szerokopasmowe]j
odpowiedzialny bedzie system SunVizion Network Inventory firmy
Suntech oparty na technologii Esri.

— Kryteria oceny w postepowaniu przetargowym na system do
paszportyzacji sieci okreslone byty w sposob szczegdtowy 1 z
zachowaniem zasad réwnego traktowania wykonawcéw — mOwi Adam

Okninski, dyrektor Wydziat*u Wdrazania Technologii
Informacyjnych w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa
Dolno$laskiego. — Oferta Suntechu byta najlepsza, bo spetniata

wszystkie nasze wymagania. Duzym atutem rozwigzania Suntechu
byto to, zZe korzysta ono z silnika Esri, ktory wykorzystujemy
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juz w naszym geoportalu dla Dolnego Slaska. Wyklucza to zatem
wszelkie ewentualne problemy zwigzane z 1integracjg obu
srodowisk.

Struktura sieci

Dolnos$lagskg Sie¢ Szerokopasmowg (DSS) zaplanowano tak, by
przebiegata przez jak najwiekszg liczbe matych miast 1
obszaréw majagcych ograniczony dostep do sieci
szerokopasmowych. W DSS istnieje dziewiel¢ wez1lw
szkieletowych. Potgczenia miedzy nimi, w duzym uproszczeniu,
tworzg siec¢ trdéjkatdéw. Odcinki dystrybucyjne majg topologie
drzew, ktorych ,gatezie” konficzg sie weztami dystrybucyjnymi. W
sieci zaprojektowano dwa centra zarzgdzania, co umozliwi
zarzadzanie siecig w razie awarii jednego z nich. W sktad DSS
wchodzg réwniez 82 wezty dystrybucyjne oraz 66 pasywnych
weztéw dostepu, ktore bedg stuzy¢ do dotgczania do DSS sieci
dostepowych, czyli sieci doprowadzajacych sygnat do klientéw
koncowych. Caty projekt zaktada utozenie ok. 1700 km
Swiattowodu.

Siec¢ zbudowana i co dalej

Po ukonczeniu prac budowlanych wtasciciel DSS wybierze w
przetargu operatora zarzadzajgcego catg infrastruktura
sieciowg. Nie on bedzie sSwiadczyt ustug detalicznych, lecz
ustugi polegajgce na umozliwieniu dostepu do sieci operatorom
sieci dostepowych. Wedtug prawa telekomunikacyjnego operatorzy
sieci dostepowych majg mie¢ dostep do infrastruktury na
rownych zasadach, bez dyskryminacji zadnych podmiotdw
wystepujacych na rynku. Wtascicielem sieci nadal pozostanie
Marszatek Wojewddztwa DolnoSlgskiego. Wszystkie te podmioty
beda miaty dostep do danych o sieci, jednak w rdéznych
zakresach.

Operator infrastruktury bedzie mia* ,aktywny” wglad w cata
sie¢ szerokopasmowg — bedzie miat* mozliwo$¢ wprowadzania do
systemu wszelkich modyfikacji w sieci, zwigzanych z jej



codzienng eksploatacja.

Biezacy podglad sieci i wszelkich wprowadzanych w niej zmian
bedzie miat takze jej wtasciciel, czyli Marszatek Wojewddztwa
Dolnoslaskiego. Zardéwno konsumpcja Srodkéw publicznych, jak i
zatozenia prawa telekomunikacyjnego nakt*adajg na wtasciciela
liczne obowigzki zwigzane z raportowaniem stanu sieci do
wtasciwych podmiotdédw. Uprawnienia wtasciciela nadane przez
system inwentaryzacyjny nie mogg jednak zakt*ada¢ mozliwosSci
wprowadzania w sieci jakichkolwiek zmian, bo <cata
infrastruktura oddana jest niejako w dzierzawe podmiotowi
merytorycznie lepiej przygotowanemu, czyli operatorowi
infrastruktury, i tylko on moze mie¢ mozliwos¢ modyfikacji
sieci.

Kolejnymi podmiotami zaangazowanymi w eksploatacje sieci DSS
bedg operatorzy sieci dostepowych. Bedg oni mieli podglad na
sie¢ szerokopasmowg tylko w obrebie jej styku z siecig
dostepowg — czyli w obrebie weztdéw dostepowych — oraz
mozliwo$¢ weryfikacji dostepnosci ustug szerokopasmowych w
poszczegdlnych relacjach. Dzieki takiemu podgladowi operator
sieci dostepowej bedzie mégt np. szybko sprawdzic¢, czy jest
mozliwe Swiadczenie jakiejs$ ustugi na danym obszarze.

Mozna takze wyobrazi¢ sobie sytuacje, w ktdérej niektdrzy
operatorzy sieci dostepowych beda chcieli w przysztosci
podtaczy¢ sie do systemu inwentaryzacyjnego obstugujgcego catg
Dolnoslaskg Siel Szerokopasmowag, zeby miec lepszy wglad w
swoje infrastruktury sieciowe i sprawniej nimi zarzadzacd.
System inwentaryzacyjny bedzie musiat w takim przypadku
umozliwi¢ kazdemu operatorowi ewidencje wtasnej infrastruktury
sieciowej oraz miejsc styku z siecig szerokopasmowag, jednak
bez mozliwo$Sci podglagdu catej sieci szerokopasmowej, a
zwtaszcza sieci dostepowych innych operatoréw. Jednoczes$nie
operator sieci szerokopasmowej nie bedzie mégt widziec sieci
nalezgcej do operatora sieci dostepowej, mimo ze dane o obu
sieciach beda zdeponowane w jednym systemie.
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Problemy

W Dolnoslgska Sie¢ Szerokopasmowg zaangazowanych bedzie
przynajmniej kilkadziesigt podmiotéw prywatnych i publicznych.
Co wiecej, kazda z tych instytucji bedzie wymagata kilku lub
kilkunastu réznych pozioméw dostepu do informacji o sieci,
zgodnie z uprawnieniami swoich pracownikodw.

— Zarzagadzanie prawami dostepu w tak ztozonym, duzym, a
jednoczesnie wrazliwym pod wzgledem bezpieczenstwa ekosystemie
jest duzym wyzwaniem dla systemu do inwentaryzacji sieci -
méwi Jacek Broszczak, dyrektor ds. Produkcji w Suntech SA. -
Ale naszg przewagg jest to, ze system Suntechu z zatozenia
zostat stworzony dla potrzeb obstugi sieci, w ktdre



zaangazowanych jest wiele podmiotéw publicznych i prywatnych.
Rozwigzanie

Suntech rozwija system do inwentaryzacji sieci
telekomunikacyjnych juz od kilkunastu lat. SunVizion Network
Inventory to system wykorzystywany przez licznych operatoroéw
telekomunikacyjnych, operatordéw sieci kablowych oraz dostawcow
Internetu. System umozliwia uzytkownikom btyskawiczny dostep
do wszelkich informacji na temat fizycznej 1 logicznej
infrastruktury sieciowej, jej konfiguracji, statusu 1
funkcjonowania. Rozwigzanie wykorzystuje platforme Esri,
dzieki ktorej klienci otrzymujg zaawansowane narzedzia GIS.
Majg mozliwo$¢ przenoszenia danych z rdéznych sSrodowisk,
korzystajgc z otwartosci i zwigzanych z nig mozliwoSci
integracyjnych.
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Rys. 3. Paszportyzacja
fizycznych zasobéw sieci.
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Rys. 4. Paszportyzacja
zasobow fizycznych i
logicznych potgczen miedzy
nimi

Oparcie systemu na profesjonalnym Srodowisku GIS niesie ze
sobg wiele korzysci. Przyktadowo w przypadku awarii jakiegos$
urzgdzenia cyfrowa mapa sieci z peinymi danymi zdecydowanie
utatwi lokalizacje miejsca awarii i skréci czas jej usuniecia.
Na podstawie danych o skorelowaniu geograficznym 1
funkcjonalnym urzadzen system szybko okresli takze zasieg
awarii, pokazujac, ktére ustugi i na jakim obszarze beda dla
klientéw niedostepne.

W 2011 roku, na bazie podstawowego produktu, Suntech zaczat
rozwijac¢ system dostosowany do potrzeb inwentaryzacyjnych
zwigzanych 2z sieciami budowanymi w ramach partnerstw
publiczno-prawnych. System ten potgczyt walory i wysokg jakos¢
oferowanego dotad narzedzia z duzymi mozliwoSciami zarzadzania
infrastrukturg sieciowg wsp6tdzielong przez wiele podmiotéw.

— Decyzja okazata sie trafiona. W tym roku podpisalismy juz
kilkanascie kontraktéw na wdrozenie produktu — méwi Piotr
Saczuk, prezes zarzadu Suntech SA. — Produkty konkurencyjne
dostosowane sg do tradycyjnego modelu sieci, w ktdrym dziala
jeden podmiot inwestujgcy, eksploatujgcy oraz zarzgdzajacy
siecig 1 jest nim operator telekomunikacyjny. Tymczasem nasze
rozwigzanie doskonale radzi sobie w modelu biznesowym sieci



zarzgdzanej przez wiele instytucji.
Jak to dziata

System dostosowany jest do $Scistej wspoOipracy miedzy licznymi
podmiotami eksploatujgcymi sie¢ i do wymiany informacji miedzy
nimi. Rozwigzanie wspiera obstuge procesdéw biznesowych
zwigzanych z eksploatacjg sieci telekomunikacyjnej, takich
jak: sprawdzanie dostepnosci ustug dla klientéw, rezerwacja,
realizacja i konfiguracja ustug, obstuga awarii i utrzymanie
sieci.

Wsparcie procesdéw zwigzanych z ustugami jest funkcjonalnos$Scig
szczegblnie newralgiczng w przypadku sieci, w ktorej rézni
operatorzy Swiadczg rézne ustugi (np. ustuga gtosu, sieci IP,
VoIP czy telewizji kablowej), korzystajgc czesto z tych samych
zasobow.

W kontekscie ustug niezwykle istotna jest takze optymalizacja
zasobdéw sieciowych. System posiadajacy informacje o zasobach
sieci oraz $wiadczonych wustugach wumozliwi analize
wykorzystania sieci, wykrywanie waskich gardet oraz okreslanie
przysztych zapotrzebowan na podstawie obserwacji zapytan o
mozliwosci Swiadczenia ustugi w danych relacjach. Rozwigzanie
daje mozliwos¢ prowadzenia zaawansowanych rozliczen miedzy
uzytkownikami sieci i tworzenia porozumien miedzy nimi.
Zarzgdzanie warstwg ustugowg w systemie zapewnia roéwniez
kontrole poziomu SLA dla poszczegélnych ustug ze wzgledu na
zastosowane algorytmy analizy zasiequ awarii Llub prac
planowych, okreslajgce ich wptyw na Swiadczone ustugi.

Korzysci

SunVizion Network Inventory znaczgco utatwi zarzagdzanie
Dolnoslaska Siecig Szerokopasmowg i umozliwi jej optymalne
wykorzystanie. System zapewni wszystkim podmiotom
zaangazowanym w eksploatacje infrastruktury sieciowe]
btyskawiczny dostep do danych o sieci na dowolnym stopniu
szczegbtowosci, ale tylko w zakresie przydzielonych uprawnien.



Dzieki rozwigzaniu mozliwe bedzie wspodtdzielenie wybranych
zakreséw danych o sieci przy petnej rozdzielnosci pozostatych
danych o infrastrukturze. System bedzie wspierat ustugi
realizowane przez operatoréw ,ostatniej mili”, umozliwiajac
sprawng weryfikacje mozliwo$ci Swiadczenia wustugi o
okreslonych parametrach, jak réwniez ewidencje dzierzawionych
zasobéw. Funkcjonalnos¢ ta znaczgco utatwi rozliczanie sie
miedzy operatorami. Najistotniejsza korzysScig bedzie jednak
szybsza i efektywniejsza obstuga koncowych uzytkownikéw sieci,
czyli mieszkancéw wojewddztwa dolnoslagskiego. Abonenci koncowi
zyskajg biezgcag informacje na temat awarii, sprzedaz ustug
bedzie przebiegal sprawniej, a ustugi te bedzie mozna
btyskawicznie modyfikowa¢ w razie potrzeby. Dzieki mozliwoSci
przetwarzania duzej ilosci danych operator bedzie mégt
precyzyjnie szacowa¢ koszty i konsolidowal potrzeby na danym
terenie. Ustuga realizowana przy wykorzystaniu zasobdw DSS
bedzie znacznie atrakcyjniejsza dla uzytkownika konAcowego,
chociaz prawdopodobnie nie bedzie on zdawat sobie sprawy, ze
sprawne podtgczenie go do Internetu jest wynikiem
skomplikowanego procesu, ktdry jest wspomagany przez system
paszportyzacji.



